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CONTEXTO 

2



© SI-HEALTH 2022

¡NO TODOS  LOS AÑOS AÑADIDOS SON AÑOS CON SALUD! 
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Al nacer Al nacer A 65 A 65

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Expectativa Vida 79.5 83.1 18.8 21.1

Expectativa vida 
sana

63.3 63.9 10.5 11.3

NÚMERO DE AÑOS 
EN MALA SALUD

16.2 19.3 8.2 9.8

Fuente: Public Health England. 2017 

CRÓNICOS EN 
GENERAL, 
¡¡¡MEJORABLE 
CALIDAD  DE VIDA !!! 



© SI-HEALTH 2022
4

El puente de CHOLUTECA

SI-Health 2019

ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES

Demografía 
Insuficiencia Cardíaca
Insf. Respiratoria 
Diabetes
Cardiovascular 
Hipertensión
Demencias - Alzheimer
Fragilidad…..

= CRONICIDAD 
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El puente de CHOLUTECA

SI-Health 2022

¡¡EL PUENTE QUE TENEMOS TAMPOCO 
HA PARADO A LAS INFECCIOSAS !!

SARS-CoV-2 

+ CRONICIDAD
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NO SOLO SARS-CoV-2   PRODUCE CRONICIDAD  ……… 
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TANTO ENT COMO TRANSMISIBLES PRODUCEN CRONICIDAD 

MUNDO DE CRÓNICOS Y AGUDOS 

¿CÓMO COMPLEMENTAR?

¿ MISMO MODELO ASISTENCIAL A PARTIR DE 2023?
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NIVEL PRESTACIÓN :  Complementar modelo agudo con uno de crónicos 
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• ¡18 PLANES/ESTRATEGIAS  DE CRONICIDAD!

• DISEÑO  MODELO DE GESTIÓN POBLACIONAL PROACTIVO, INTEGRADO, PREVENTIVO

• DÉCADA : IMPACTO MUY MODESTO 

• POCA IMPLEMENTACIÓN REAL

• ¿IMPACTO SOBRE PACIENTES CRONICOS? =  NO EN EL RADAR 

• REPETIR DÉCADA DEL SNS PUBLICO = INSATISFACCIÓN CRECIENTE POBLACIÓN

• VOTAN CON LOS PIES : PRIVATIZACIÓN 
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MAS RECURSOS
&

TRANSFORMACIÓN

MAS RECURSOS
&

NO  TRANSFORMACIÓN

NO   RECURSOS
&

TRANSFORMACIÓN

NO  RECURSOS 
&             

NO TRANSFORMACIÓN

R. Bengoa/P. Arratibel
SI-Health 2016

ÁMBITO MACRO : POLÍTICA SANITARIA 
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INTENTANDO GESTIONAR LA CRONICIDAD DEL SIGLO 21 EN EL MODELO ORGANIZATIVO DEL SIGLO 20

REACTIVO
REPARADOR
PASIVO
OK PARA AGUDOS 

PROXIMA DÉCADA COMPLEMENTAR CON MODELO DE CRÓNICOS

POBLACIONAL
CONTINUIDAD DE CUIDADOS
PROACTIVO
PREVENTIVO
HOME CARE
TELETODO
PROACTIVAMENTE LA GENTE EN EL RADAR…..
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• GESTIÓN DEL CAMBIO POR PATOLOGÍAS 

• DEMOSTRAR TRASFORMACIÓN HACIA CRÓNICOS EN ENFERMEDADES 
CONCRETAS 

• DIFÍCIL  L OGR AR  S IN COMPR OMIS O DE L ÁMBITO MACR O 

• ¡VIH COMO EJEMPLO DE CAMBIO PARA OTRAS PATOLOGÍAS CRÓNICAS!

• ¡¡NO DE S PE R DICIAR  UNA BUE NA CR IS IS !!
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EL VIAJE EN EL VIH
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Metas a 2025
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LOS 
CUIDADOS

ORGANIZACIÓN 
DE LOS 

CUIDADOS+ = RESULTADOS
FINALES 

Sabemos también

¿Y qué modelo de organización de pacientes 
y cuidados apoya esos resultados finales? 

• MÁS SALUD
• MEJOR CALIDAD DE 

VIDA 
• MÁS EFICIENCIA Y 

SOSTENIBILIDAD
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Fuente: Escalera de integración y colaboración Si-Health 2017

IMPLEMENTAR es “UN VIAJE” de medio plazo: rompiendo los silos, paso a paso, …

EL PUNTO DE PARTIDA

Entorno 
comunitario

DESTINO 
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Para avanzar “en el viaje” necesitamos…

Herramientas e instrumentos “de gestión”

Explicitar la visión DE 
MODELO PARA EL VIH.

Despertar  más liderazgos 

Mucha colaboración y trabajo en equipo

Acompañamiento en la  “gestión del cambio” 

Fuente: Escalera de integración y colaboración Si-Health 2017
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¿Y qué forma está tomando “este viaje” en el entorno del 

VIH?
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Avances en IMPLEMENTACIÓN: rompiendo los silos, paso a paso, …

2018
INICIATIVA 
NATIONAL 

POLICY*

*Disponible en: https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/ (Último 
acceso realizado Septiembre 2022)

https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/
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Modelo óptimo de atención al paciente con infección por el VIH

2018 1. Propone recomendaciones para mejorar el modelo
de atención de PVIH en los 6 componentes clave
del CCM:

*Disponible en: https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/ (Último 
acceso realizado Septiembre 2022)

https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/
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Modelo óptimo de atención al paciente con infección por el VIH

2018

*Disponible en: https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/ (Último 
acceso realizado Septiembre 2022)

2. Orienta sobre CÓMO avanzar:

DISEÑANDO/CREANDO

IMPLEMENTANDO/EXPERIMENTANDO/INNOVAND
O

INFLUENCIANDO

https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/
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Diseño de nuevas herramientas

*Disponible en: https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/ (Último 
acceso realizado Septiembre 2022)

2020
HERRAMIENTA DE 
SEGMENTACIÓN 
(7 PERFILES DIFERENTES)

HERRAMIENTA ESTRATIFICACIÓN 
POR NIVEL DE COMPLEJIDAD

https://viivhealthcare.com/es-es/horizonte-vih/compromiso-con-la-salud-publica/
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2021-2022

Más herramientas: Recomendaciones de atención según perfil

1. Poniendo el foco en las prestaciones transversales
2. Mecanismos de coordinación entre profesionales
3. Mecanismos de comunicación y conexión con los pacientes

1. COMPRENDER DIFERENTES NECESIDADES Y CÓMO LAS 
ATENDEMOS JUNTOS:

2. CÓMO PODEMOS COLABORAR Y TRABAJAR MEJOR JUNTOS:

1. Resultados finales a monitorizar
2. Estándar de prestación multidisciplinar recomendado
3. Alertas clave para la monitorización de este perfil durante 

su proceso de atención
4. Otras recomendaciones o aportaciones específicas de este 

perfil

REALIZADAS CON UNA MIRADA MULTIDISCIPLINAR
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Dónde estamos

Despertar más “liderazgos” 

Acompañar a los equipos en la  “gestión del cambio”

Promover muchos espacios para la  colaboración y 
el  trabajo en equipo

Adaptación de la Escalera de integración y colaboración Si-Health 2017 al VIH

Nuevas Herramientas e instrumentos “de 
gestión”

Compartir 
aprendizajes

Experimentar 
cambios

Innovar

Mejorar

Avanzar

Equipos que quieren 
mejorar resultados, 
en sus entornos.

Equipos que quieren 
innovar, desarrollar 
proyectos de mejora, 
en sus entornos.

Explicitar la visión 
PARA EL VIH.

…



© SI-HEALTH 2022

El VIH es un ejemplo en España  de 
cómo se puede avanzar 
compartiendo las metas, rompiendo 
silos, innovando y aprendiendo 
juntos. 
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© SI-HEALTH 2022

Consultora de apoyo estratégico a organizaciones del sector salud especializada en la 
gestión del cambio y la transformación organizativa.
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ESKERRIK ASKO
GRACIAS 

@SiHealth_
@rafabengoa
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